
 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

(ДОГОВОР) 

ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГИ «ИНТЕРНЕТ» НА УСЛОВИЯХ АКЦИИ «ДОМОВОЙ «ИНТЕРНЕТ – 180»»  

 

Общество с ограниченной ответственностью «КТВ» (в дальнейшем – «Оператор»), в лице 

генерального директора Романова Артема Александровича, действующего на основании Устава, 

осуществляя деятельность по оказанию телематических услуг связи на основании лицензии Л030-

00114-77/00074299 от 02.12.2019г., выданной Роскомнадзор РФ, предлагает Абонентам – 

физическим лицам заключить Договор на условиях настоящей Публичной оферты (далее - 

Публичная оферта) на территории г. Санкт-Петербург.  

В соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) 

в случае принятия изложенных ниже условий, Абонент посредством акцепта публичной оферты в 

виде совершения последовательных конклюдентных действий заключает настоящий Договор.  

Просим внимательно прочитать текст данной Публичной оферты, поскольку ее акцепт 

означает согласие Абонента со всеми изложенными в ней условиями. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Маркетинговая акция «Домовой «Интернет – 180»» (далее – «Акция») — это предложение 

Оператора по предоставлению услуги «Интернет» на условиях Публичной оферты любому лицу, 

отвечающему одновременно всем критериям, изложенным в п. 2. Публичной оферты. 

Акция проводится с целью привлечения новых абонентов, подключающих Услугу «Интернет». 

Абонент - физическое лицо, использующее услуги Оператора для личных, семейных, домашних и 

других нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, с которым 

заключен Договор об оказании таких услуг при выделении для этих целей уникального кода 

идентификации.  

Услуга «Интернет»– телематическая услуга связи (предоставление доступа к сети «Интернет»). 

Тарифный план - совокупность ценовых условий, на которых Оператор предлагает пользоваться 

услугой «Интернет», установленных Оператором в Приказе о тарифах, размещенном на Сайте 

Оператора.  

Промо-тариф «Домовой «Интернет – 180»» - тариф на услугу «Интернет» на промо-период по 

цене, установленной Оператором в Приказе о тарифах, размещенном на Сайте Оператора. 

Промо-период – период, в течение которого Абоненту – участнику Акции предоставляется услуга 

«Интернет» по Промо-тарифу. Продолжительность Промо-периода для тарифного плана: 

«Домовой «Интернет – 180»» - с даты подключения услуги «Интернет» до окончания месяца 

подключения и 5 последующих календарных месяцев.  

Базовые тарифы – тариф, на который абонент автоматически переводится по истечении промо-

периода, в зависимости от пользования им услугами Оператора, определенными по условиям, 

указанным в п.3.8. настоящей Публичной оферты соответственно и согласно стоимости, 

определенной в действующем на дату перевода Приказе о тарифах, размещенном на Сайте 

Оператора. 

Сайт Оператора – https://ktv-spb.ru/  

https://ktv-spb.ru/


Иные термины, используемые в настоящей Публичной оферте, определяются Правилами оказания 

услуг Оператора и законодательством РФ. 

 

2. ПРЕДМЕТ  

2.1. Оператор обязуется предоставить лицам, указанным в п. 2.2. Публичной оферты, услугу 

«Интернет» на условиях Акции, а Абонент обязуется соблюдать условия Акции.  

2.2. Физические лица, имеющие право на участие в Акции:  

2.2.1. Не являющиеся Абонентами Оператора по предоставлению услуги «Интернет», изъявившие 

желание подключить услугу на условиях настоящей Публичной оферты. 

2.2.2. Услуга «Интернет» должна использоваться Абонентом исключительно для личных, семейных, 

домашних и других нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.  

2.3. Полным и безоговорочным Акцептом настоящей Публичной оферты является совершение 

лицом, соответствующим условиям, указанным в п. 2.2. Публичной оферты, конклюдентного 

действия в виде подачи заявки на участие в Акции в письменной форме на Сайте Оператора, либо 

в устной форме по телефонам Оператора 8(812) 316-84-84, либо при телефонном звонке от 

Оператора, либо в офисе продаж Оператора в любой доступной форме в период с 01.04.2025 по 

30.04.2025 включительно.  

2.4. Акция действует на территории г. Санкт-Петербург при наличии технической возможности. 

 

3. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

3.1. С момента подключения услуги «Интернет» с тарифом «Домовой «Интернет – 180»» Абонент 

пользуется услугой в течение Промо-периода, а по окончании срока промо-периода услуга 

«Интернет» предоставляется абоненту по Базовым тарифам, определяемым по условиям, 

указанным в п.3.8. Настоящей публичной оферты неопределенный срок, но не менее 6 (шести) 

месяцев. 

3.2. Для всех Абонентов, подключивших услугу «Интернет»., при наличии технической возможности 

доступно дополнительно:  

- подключение дополнительных услуг, предоставляемых Оператором по действующим тарифам;  

Плата за подключенные дополнительные услуги, дополнительные пакеты телеканалов взимается 

дополнительно к стоимости услуг по действующим тарифам.  

3.3. Подключение услуги «Интернет» зависит от технической возможности и определяется 

Оператором самостоятельно при проверке технической возможности на дату подключения по 

адресу оказания услуг.  

3.4. Повторное участие в Акции не допускается. 

3.5. Если по инициативе Абонента, либо по инициативе Оператора в случае, определенном в п.4.1. 

настоящей Публичной оферты Оператором было приостановлено оказание услуг в Промо-период, 

то срок действия Промо-периода не продлевается на период приостановки и не подлежит 

восстановлению. 

3.6. Акция может быть завершена или изменена по решению Оператора. Оператор оставляет за 

собой право на изменение условий, утверждённых в рамках Акции, определять иные ценовые 

условия предоставления Услуг, при условии извещения Абонента не менее чем за 10 (десять) дней 

о введении указанных изменений путем размещения соответствующей информации на Сайте 

Оператора.  

3.7. Оборудование для целей оказания услуги «Интернет» приобретается Абонентом 

самостоятельно и за свой счет или может быть предоставлено Оператором во временное владение 

и пользование на основании дополнительного соглашения с Абонентом. 

3.8.  В случае отсутствия заявления абонента о расторжении настоящей оферты по истечении 

промо-периода абонент автоматически переводится  на неопределенный срок на тариф «Домовой 

«Интернет + ТВ»», в случае когда абонент на дату подключения  пользовался услугами  для целей 

телевизионного вещания Оператора  или «Домовой «Интернет»» в случае, когда абонент не 



пользовался услугами для целей телевизионного вещания Оператора, соответственно и  согласно 

стоимости, определенной в  действующем на дату перевода Приказе о тарифах, размещенном на 

Сайте Оператора. 

4. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

4.1. В случае нарушения Абонентом требований, связанных с оказанием Услуг, установленных 

действующим законодательством РФ и/или настоящей Публичной оферты, на основании которого 

Абоненту оказываются Услуги, правилами оказания услуг Оператора, в том числе нарушения сроков 

оплаты оказанных Услуг, Оператор вправе приостановить оказание Услуг до устранения нарушения, 

уведомив об этом Абонента. В случае не устранения такого нарушения по истечении 6 (шести) 

месяцев с даты получения Абонентом от Оператора уведомления в письменной форме о 

намерении приостановить оказание Услуг Оператор в одностороннем порядке вправе расторгнуть 

настоящую Публичную оферту, на основании которого Абоненту оказываются Услуги.  

4.2. Оператор вправе потребовать от Абонента полного возмещения убытков (реального ущерба и 

упущенной выгоды) за весь период приостановления оказания услуги «Интернет» Абоненту, если 

такое приостановление произошло по причинам, указанным в п. 4.1. настоящей Публичной оферты.  

4.3. В случае расторжения настоящей Публичной оферты по инициативе Абонента до истечения 

полных 12 месяцев с даты подключения услуги, либо по инициативе Оператора в случае, 

определенном в п.4.1. настоящей Публичной оферты, а также в случае, предусмотренном в п.3.5. 

настоящей Публичной оферты Оператор вправе потребовать от Абонента уплаты разницы между 

стоимостью Услуг, оказанных Абоненту Оператором по тарифному плану «Домовой «Интернет – 

180»» и Базовыми тарифами, определенными по условиям, указанным в п.3.8. настоящей 

Публичной оферты по стоимости, определяемой на дату расторжения, согласно Приказу о тарифах, 

размещенному на сайте Оператора. 

4.4. Настоящая Публичная оферта вступает в силу с момента совершения Абонентом акцепта 

настоящей Публичной оферты в порядке, предусмотренном п. 2.3 настоящей Публичной оферты. 

 

5. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ ООО «КТВ» 

Юридический адрес: 196006 г. Санкт-Петербург, Московский пр., д. 103, корп.3 Литер А, офис 008 

Почтовый адрес: 198504 г. Санкт-Петербург, Петергоф, ул. Шахматова, д.14, корп.2  

Телефон: (812) 3168484 

ИНН: 7810307307 

КПП: 781001001  

ОГРН: 1037821120260  

ОКПО: 71393753  

Расчетный счет: 40702810055000018159  

Банк: СЕВЕРО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК  

БИК: 044030653  

Корр. счет: 30101810500000000653  

 

Генеральный директор: Романов Артём Александрович 


